\onal g
\\\@\\w e 07y,

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracées Conexas

ff

PPRCIC V4/out 26

Page 1 of 19



85

%
%,
5\5@

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracbes Conexas

@“\:\m\m de /0/%@ EP
& i

o
%,
Ungg N

$

&
20 spoa) § S

indice
T o Yo [0 Tor- o 1SRRI 3
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infrag0es CONEXas ........ceecuvrrreeeeeeeeieccivneneeeeeeeennnns 3
FA a1 oY Y @eTe 1= Lo Yo [N @foTq Vo U] - PSR 10
Anexo |l - Declaragdo de Auséncia de Conflito de INteresses........covveeecveeeeecciiiee e 13
Anexo Il - Regulamento do Canal de DENUNCIAS. .....cccvvviieeiiiiieeieiiieeeeseee e et e e e e e saraee e e 14
Page 2 of 19

PPRCIC V4/out 26



\onol de
2000 lory,
O %,

P_y[%
S

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracbes Conexas

W g
&)
&
%
Dos G N

&
20 spoa) § S

Introducgao

A Escola Internacional de Torres Vedras é uma escola privada com dois percursos educativos
(Curriculo Nacional e Curriculum de Cambridge) que procura desenvolver um processo
educativo exigente e rigoroso, proporcionando uma permanente atualizacdo dos
conhecimentos cientifico - pedagdgicos dos seus colaboradores para poderem atender as
exigéncias, legais, dos Alunos e da Escola e para desenvolverem mais eficazmente o nosso

Projeto Educativo.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

1. Enquadramento e introdugao

O presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupc¢do e Infracdes Conexas (doravante,
“PPRCIC”) é elaborado pela Escola Internacional de Torres Vedras (EITV), em cumprimento do
disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que estabelece o Regime Geral de
Prevencdo da Corrupgdo (RGPC).

A EITV, enquanto instituicdo educacional assume o compromisso de promover uma cultura
organizacional assente na integridade, transparéncia, legalidade, responsabilidade e respeito
pela comunidade educativa, prevenindo comportamentos suscetiveis de afetar o interesse
publico, a confianca da comunidade e o regular funcionamento da escola.

O presente PPRCIC constitui, assim, um instrumento de gestdo e de governacgao ética, que visa
identificar, avaliar e mitigar riscos de corrupc¢ao e infragdes conexas, bem como reforgar os

mecanismos de controlo interno e de responsabilizacdo.

2. Ambito de aplicagdo

O PPRCIC aplica-se a todos os intervenientes na atividade da EITV, designadamente:
o Orgdos de direcdo, administrac3o e gest3o.
e Direcdo Pedagdgica Colegial.

e Docentes.
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e Pessoal ndo docente.
e Prestadoresde servigos e fornecedores.
e Parceiros institucionais.

e Alunos e encarregados de educagdo, na medida em que a sua atuagao possa relevar para

a prevencdo de riscos de corrupcao e infracdes conexas.

O cumprimento do presente plano é obrigatdrio para todos os colaboradores da EITV, sem prejuizo
das responsabilidades especificas que, nos termos da lei e dos regulamentos internos, recaem

sobre os titulares de cargos de direcdo e gestao.

3. Finalidades do plano
O PPRCIC tem as seguintes finalidades principais:
e Identificar e avaliar os riscos de corrupcao e infragdes conexas associados aos processos
e atividades da EITV.
e Definir eimplementar medidas preventivas e mecanismos de controlo interno adequados
a mitigacdo dos riscos identificados.
e Promover a transparéncia, a imparcialidade e a responsabilizacdo na tomada de decisées.
e Reforcar a confianca da comunidade educativa na atuacdo da EITV.
e Assegurar o cumprimento das obrigac¢des legais decorrentes do RGPC e demais legislacao
aplicavel.
e Contribuir para a consolidacdao de uma cultura institucional de ética, integridade e respeito

pelo Estado de direito.

4, Metodologia de avaliagao de riscos
A avaliacdao de riscos de corrupc¢ao e infragdes conexas na EITV assenta numa abordagem
sistematica e estruturada, desenvolvida em varias etapas:

1. Identificagdo de processos criticos - Identificacdo dos processos e areas de atividade
mais suscetiveis de exposicao a riscos de corrupgdo e infragcdes conexas, designadamente
nas vertentes de gestdo financeira, contratacao, recursos humanos, avaliagao, admissdes
e relagdes com terceiros.

2. Analise de vulnerabilidades - Andlise das vulnerabilidades associadas a cada processo,
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considerando fatores como a concentracdo de poderes, a auséncia de segregacdo de
funcdes, a falta de transparéncia, a inexisténcia de procedimentos escritos ou de registos
adequados.

3. Classificagdao da probabilidade de ocorréncia - A probabilidade de ocorréncia de cada

risco é classificada em trés niveis:

e Baixa
e Média
e Alta

4. Avaliacao do impacto potencial - O impacto potencial de cada risco é igualmente
classificado em trés niveis:
e Reduzido
e Moderado
e Elevado
5. Determinagao do nivel derisco- O nivel de risco resulta da combinacdo da probabilidade e
do impacto, permitindo priorizar a ado¢do de medidas de mitigacao.
6. Definicdo de medidas de mitiga¢ao - Para cadarisco identificado, sdo definidas medidas

preventivas e de controlo interno, adequadas a sua reducao ou eliminagao.

5. Matriz deriscos da EITV
Os principais riscos identificados na EITV s3o:
5.1 - Area/ Processo: Contrata¢do de bens e servigos
Risco identificado: Favorecimento ou selecdo indevida de fornecedores.
Probabilidade: Média.
Impacto: Elevado.
Nivel de risco: Alto.
Medidas de mitigagdo:
e Adocdo de procedimentos transparentes de selecao de fornecedores.
¢ Definicdo de critérios objetivos e previamente estabelecidos.
e Registo escrito e fundamentado das decisdes.

¢ Sempre que possivel, consulta a mais do que um fornecedor.
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5.2 - Area / Processo: Recrutamento e sele¢do de pessoal
Riscoidentificado: Nepotismo, favorecimento ou parcialidade na selegdo.
Probabilidade: Baixa.
Impacto: Elevado.
Nivel de risco: Médio.
Medidas de mitigacao:
e Constituicao de juris de selecdo com mais do que um elemento.
o Definicdo de critérios objetivos, claros e previamente divulgados.

e Registo e fundamentacgdo escrita das decisGes de selecao.

5.3 - Area / Processo: Avaliagdo de desempenho docente e n3o docente
Risco identificado: Influéncia indevida, parcialidade ou discriminacao.
Probabilidade: Baixa.

Impacto: Moderado.

Nivel de risco: Baixo.

Medidas de mitigacao:
e Critérios de avaliagao publicos e previamente definidos.
¢ Possibilidade de revisao ou reapreciacado.

¢ Envolvimento de mais do que um avaliador, sempre que adequado.

5.4 - Area / Processo: Gest3o financeira e orcamental
Risco identificado: Utilizacdo indevida de verbas, desvio de fundos ou irregularidades
contabilisticas.
Probabilidade: Média.
Impacto: Elevado.
Nivel de risco: Alto.
Medidas de mitigacao:
e Segregacao de fungdes entre quem autoriza, executa e regista operagdes.
¢ Duplaassinatura em pagamentos acima de determinado montante.
e ReconciliagGes bancarias periddicas.

e Auditorias internas e, quando aplicavel, externas.
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5.5 - Area / Processo: Atividades escolares, visitas de estudo e projetos
Risco identificado: Falta de transparéncia em custos, pagamentos indevidos ou ndo
justificados.
Probabilidade: Média.
Impacto: Moderado.
Nivel de risco: Médio.
Medidas de mitigacao:
e Publicitagao prévia dos custos e condi¢des de participacao.
¢ Registo e arquivo de comprovativos de pagamentos.

e Aprovacdo prévia pela direcdo de atividades com impacto financeiro relevante.

5.6 - Area/ Processo: Atribuicdo de apoios sociais e beneficios (quando aplicavel)
Risco identificado: Favorecimento indevido ou tratamento desigual.
Probabilidade: Baixa.

Impacto: Elevado.

Nivel de risco: Médio.

Medidas de mitigagao:
e Critérios objetivos e transparentes de atribuicdo.
o Verificacdo documental adequada.

e Revisdo aleatéria de processos.

5.7 - Area / Processo: Relacido com fornecedores e parceiros externos
Risco identificado: Conflitos de interesses, recebimento de vantagens indevidas.
Probabilidade: Média.
Impacto: Elevado.
Nivel de risco: Alto.
Medidas de mitigagao:
e Declaragdo anual de inexisténcia de conflitos de interesses.
¢ Proibicdo de aceitacdo de ofertas, beneficios ou vantagens que possam afetar a
imparcialidade.

e Registo de reunides e decisOes relevantes.
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5.8 - Area / Processo: Admissdo de alunos

Risco identificado: Tratamento desigual, favorecimento ou discriminacao.
Probabilidade: Baixa.
Impacto: Elevado.
Nivel de risco: Médio.
Medidas de mitiga¢ao:
e Critérios de admissado claros, objetivos e publicamente divulgados.
e Registo escrito das decisdes de admissao e ndo admissao.
e Possibilidade de esclarecimento ou reapreciacdo em casos devidamente

fundamentados.

6. Medidas preventivas

6.1. Medidas organizacionais

A EITV adota as seguintes medidas de natureza organizacional:

Aprovacao e divulgagdao de um Cédigo de Conduta aplicavel a todos os colaboradores.
Exigéncia de declaragdo anual de inexisténcia de conflitos de interesses por parte dos
colaboradores em funcdes sensiveis.

Elaboracdo, implementacdo e revisao periédica dos procedimentos internos aplicaveis
as areas de risco, assegurando a sua atualizacdo face a experiéncia adquirida e as
alteragdes legislativas e regulamentares.

Definicdo clara de responsabilidades e linhas de reporte.

Implementagao de mecanismos de supervisdao e acompanhamento das atividades

consideradas de maior risco.

Realizagdo periddica de avaliagbes de risco e revisao das medidas de controlo

implementadas.

Criacdo de canais seguros e confidenciais para comunicacdo de irregularidades,

assegurando a protecdo dos denunciantes.

Integracdo dos principios de ética, integridade e transparéncia nos processos de

recrutamento, acolhimento e avaliacdo de desempenho dos colaboradores.

Definicdao de procedimentos para identificacdo, andlise e gestao de situagdes de potencial

conflito de interesses.
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e Adocdo de politicas de salvaguarda e protecdo de criancas e jovens, acompanhadas de

formacao obrigatdria para todos os colaboradores.

6.2. Medidas de controlo interno
No ambito do controlo interno, a EITV implementa, designadamente:
e Segregacao de fungbes em processos sensiveis, evitando a concentra¢do de poderes na
mesma pessoa.
e Duplavalidagdo em operagdes financeiras e decisGes de maior relevancia.
e Revisdo regular dos procedimentos internos, em fun¢ao da experiéncia e de alteragdes
legislativas.
e Arquivo e conservagdao adequada da documentagdo relacionada com processos de
decisdo, contratacao e gestdo financeira.
o Estabelecimento de critérios transparentes e objetivos para a sele¢cdo de fornecedores,
prestadores de servigos e parceiros institucionais.
e Monitorizagdo do cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares aplicaveis a
atividade da instituicdo.
e Revisdo periddica do presente regulamento, de forma a assegurar a sua atualizacdo face

a alteracdes legislativas, regulatdrias ou organizacionais.

6.3. Canal de dentincias
A EITV assegura a existéncia de um canal de denuncias que permite a comunicacdo de
irregularidades, incluindo factos suscetiveis de constituir corrup¢ao ou infragdes conexas, com as
seguintes caracteristicas:

e Confidencialidade da identidade do denunciante e das pessoas envolvidas.

e Possibilidade de apresentacdo de denuncias por escrito e, quando aplicavel, de forma

anénima.
e Registo adequado das denuncias recebidas.
e Andlise preliminar e, quando justificado, abertura de processo de averiguacao.

e Protecdo do denunciante contra atos de retaliacdao, nos termos da lei.

O funcionamento detalhado do canal de denuncias é regulado em seccdo propria —

Regulamento do Canal de Denuncias da EITV (Anexo Il1).
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7. Responsaveis pela implementagao
Aimplementacdo, acompanhamento e revisao do PPRCIC envolvem:
e OResponsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), quando designado, com fungdes de
coordenagao e monitorizagao.
e ADire¢do Pedagodgica, com responsabilidade na promogao da cultura de integridade e na
articulagcdo com os 6rgaos de gestao.
e ADirecao Administrativa ou érgao equivalente, com responsabilidade na gestao
financeira e de recursos.
e Os Servicos Administrativos, com responsabilidade na execuc¢do dos procedimentos e
registos.
e Todos os colaboradores, na medida em que devem cumprir o plano e colaborar na sua

execucao.

8. Monitorizagdo e revisao
O PPRCIC é objeto de:
e Revisdo anual, com avaliagdo da eficacia das medidas adotadas e atualizacdo da matriz
de riscos.
e Atualizacdo sempre que ocorram alteracdes legislativas relevantes ou mudancas
significativas na estrutura ou funcionamento da EITV.
e Reavaliagdo apds a ocorréncia de incidentes relevantes, designadamente situagdes de

suspeita ou confirmacdo de corrupg¢ao ou infragcdes conexas.

As revisoes e atualizagcdes do PPRCIC s3ao aprovadas pela Direcdao Pedagdgica da EITV e
comunicadas aos colaboradores.

EITV, 14 de outubro de 2026

A Presidente da Direcdo Pedagdgica

fome-atlnaio.da Sousa hgmal&hhs

Filomena Maria de Sousa Aguiar Martins
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Anexol
CODIGO DE CONDUTA

1. DisposicOes gerais
O presente Cddigo de Conduta estabelece os principios e regras de comportamento que devem
orientaraatuagdo de todos os colaboradores da Escola Internacional de Torres Vedras (EITV), em
conformidade com a legislagao aplicavel, com o Regime Geral de Prevenc¢ao da Corrupg¢do e com
os valores institucionais da escola.
O Cddigo aplica-se a todos os trabalhadores, docentes e ndo docentes, bem como, na medida do

aplicavel, a prestadores de servigos, colaboradores externos e demais pessoas que atuem em

nome ou por conta da EITV.

2. Principios gerais
A atuacdo dos colaboradores da EITV deve pautar-se pelos seguintes principios:
o Integridade: agir de forma honesta, leal e coerente com os valores da escola.
e Imparcialidade: tomar decis6es com base em critérios objetivos, sem favorecimentos ou
discriminacgées indevidas.
o Transparéncia: assegurar a clareza e a rastreabilidade das decisdes e procedimentos
relevantes.
e Responsabilidade: assumir as consequéncias dos atos praticados e colaborar na
correcdo de eventuais irregularidades.
e Legalidade: cumprir rigorosamente a legislacdo aplicavel e os regulamentos internos.
e Respeito:tratar comdignidade todos os membros da comunidade educativa, promovendo
um ambiente seguro e inclusivo.
o Comunicagao: Assegurar a comunica¢ao com o denunciante no prazo maximo de sete
dias apds a apresentacao da denuncia, bem como o envio dos respetivos requisitos as

autoridades competentes.

3. Conflitos de interesses

3.1. Conceito

Considera-se conflito de interesses qualquer situacdo em que o interesse pessoal, familiar,
econdmico ou outro do colaborador possa afetar, real ou aparentemente, a imparcialidade e a

objetividade no exercicio das suas funcdes.

PPRCIC V4/out 26 Page 11 of 19
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3.2. Dever de declaracao

Os colaboradores da EITV tém o dever de:
e Declarar, por escrito, quaisquer situacdes de potencial conflito de interesses de
gue tenham conhecimento.

e Atualizar a declaracdo sempre que surjam novas circunstancias relevantes.

3.3. Dever de abstengao
Sempre que exista conflito de interesses, o colaborador deve:
e Abster-se de intervir em decisGes ou processos em que o conflito se verifique.
e Informar o superior hierarquico ou a Direcdo, para que sejam adotadas as medidas

adequadas.

4, Relagdao com fornecedores, prestadores de servigos e parceiros
Na relacdo com fornecedores, prestadores de servicos e parceiros externos, os colaboradores da
EITV devem:
e Assegurar que a selecdo de fornecedores se baseia em critérios objetivos, transparentes
e previamente definidos.
e Recusar qualquer oferta, vantagem, beneficio ou convite que possa afetar ou, aparentar,
afetar a sua imparcialidade.
e Comunicar a Direcao qualquer tentativa de influéncia indevida ou proposta de vantagem.
e Evitar relagcOes pessoais ou econdmicas que possam gerar conflitos de interesses nao

declarados.

5. Utilizagao de recursos da EITV
OsrecursosdaEITV (instalagOes, equipamentos, materiais, sistemas informaticos, dados, fundos,
etc.) devem ser utilizados exclusivamente para fins profissionais e de acordo com as normas
internas.
E proibido:

e Utilizar recursos da escola para fins pessoais, salvo autorizacdo expressa e pontual.

e Apropriar-se, danificar ou permitir o uso indevido de bens da EITV.

PPRCIC V4/out 26 Page 12 of 19
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e Utilizar sistemas informaticos para fins ilicitos ou contrarios as politicas internas.

6. Conduta profissional e relagées na comunidade educativa

Os colaboradores da EITV devem:

e Tratar todos os alunos, encarregados de educagao, colegas e demais membros da
comunidade com respeito, urbanidade e equidade.

e Abster-se de qualquer forma de discriminacdo com base em origem, nacionalidade,
género, orientacado sexual, religidao, convicgdes, deficiéncia ou outra condicdo pessoal ou
social.

e Manter a confidencialidade relativamente a dados pessoais e informacado sensivel, em
conformidade com a legislacdo de protecdo de dados.

e Promover um ambiente escolar seguro, inclusivo e propicio a aprendizagem.

7. Denuncias, irregularidades e prote¢ao do denunciante

A EITV assegura a existéncia de um canal de denlncias que permite a comunicacdo de
irregularidades, incluindo violacGes do presente Cédigo de Conduta, de forma confidencial e,
guando aplicavel, anénima.
Os colaboradores tém o dever de:

e Comunicar, de boa-fé, factos de que tenham conhecimento e que possam constituir

violagdo grave das normas legais ou internas.

A EITV compromete-se a:

e Proteger o denunciante contra atos de retaliacdao, nos termos da lei.

e Asseguraraandlise e, quando necessario, a investigacdo das denuncias apresentadas.

O funcionamento detalhado do canal de denuncias consta de regulamento préprio.

8. Sangoes disciplinares

O incumprimento das normas constantes do presente Cédigo de Conduta constitui infracdo
disciplinar e podera dar lugar a aplicacdo das sancdes previstas no artigo 328.2 do Cédigo do
Trabalho, aprovadas pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagdo atual, podendo o

empregador aplicar as seguintes sangoes:

PPRCIC V4/out 26 Page 13 of 19
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a) Repreensao;
b) Repreensao registada;
c) Sangdo pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;
e) Suspensdo do trabalho com perda de retribuicao e de antiguidade;
f) Despedimento sem indemnizacdo ou compensacao.
2 - O instrumento de regulamentacgao coletiva de trabalho pode prever outras san¢des disciplinares,
desde que nao prejudiquem os direitos e garantias do trabalhador.
3 - A aplicacdo das san¢Oes deve respeitar os seguintes limites:
a) As sangGes pecuniarias aplicadas a trabalhador por infragdes praticadas no mesmo dia ndo
podem exceder um terco da retribuicdo didria e, em cada ano civil, a retribuicdo correspondente a
30 dias;
b) A perda de dias de férias ndo pode por em causa o gozo de 20 dias Uteis;
c) A suspensdo do trabalho nao pode exceder 30 dias por cada infracdo e, em cada ano civil, o total
de 90 dias.
4 - Sempre que o justifiquem as especiais condi¢des de trabalho, os limites estabelecidos nas
alineas a) e c) do numero anterior podem ser elevados até ao dobro por instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho.
5 - A sangao pode ser agravada pela sua divulgagdo no ambito da empresa.
6 - Constitui contraordenacdo grave a violacdo do disposto nos n2s 3 ou 4.
De acordo com o Artigo 332.2 do Cédigo de Trabalho, a EITV procedera igualmente ao Registo
das san¢des disciplinares, cuja aplicagéo é proporcional agravidade dainfragdo e as circunstancias

do caso.
EITV, 14 de outubro de 2026

A Presidente da Direcdo Pedagdgica

Fone-otlowio. da Sousa PguartBaTins

Filomena Maria de Sousa Aguiar Martins
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Anexoll

DECLARAGAO DE AUSENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES

Eu, , colaborador(a) da Escola

Internacional de Torres Vedras, com a fungado de ,

declaro, para os devidos efeitos, que:

O Nao possuo qualquer conflito de interesses relativamente as fung¢bes que desempenho na
Escola Internacional de Torres Vedras.
0 Possuo os seguintes potenciais conflitos de interesses, que declaro para avaliacdo pela Diregao

/ Responsavel pelo Cumprimento Normativo:

Comprometo-me a comunicar de imediato qualquer alterac¢do futura suscetivel de gerar situacao

de conflito de interesses.

EITV, / /

Assinatura:
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Anexolll

REGULAMENTO DO CANAL DE DENUNCIAS

1. Objeto e objetivos

O presente Regulamento estabelece as regras de organizacdo e funcionamento do Canal de
Denuncias da Escola Internacional de Torres Vedras (EITV), em conformidade com a legislagao
aplicavel em matéria de denuncia de infragdes e com o Regime Geral de Prevenc¢ao da Corrupcao.
O Canal de Denuncias tem por objetivos:

e Permitir a comunicacdo de factos que possam constituir infragdes,
designadamente corrupcao, infracdes conexas, violagdes graves de normas legais ou
internas.

e Assegurar a confidencialidade da identidade do denunciante e das pessoas visadas.

e Garantir a andlise, tratamento e, quando adequado, investigacdao das
denuncias apresentadas.

e Proteger o denunciante contra atos de retaliagdao, nos termos da lei.

2. Ambito subjetivo e objetivo

Podem utilizar o Canal de Denuncias:
e Colaboradoresda EITV (docentes e ndo docentes).
e Prestadores de servicos e colaboradores externos.

e Alunos e encarregados de educagao, quando tal se revele adequado.

Podem ser objeto de dendncia:
e Factos suscetiveis de constituir crime, designadamente corrupc¢do, peculato,
participacdo econdmica em negdcio, abuso de poder ou outros ilicitos relevantes.
e \Viola¢des graves de normas legais ou regulamentares aplicaveis a atividade da EITV.

e ViolagOes graves de politicas internas, incluindo o Cédigo de Conduta e o PPRCIC.
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85

\onol de
2000 lory,
O %,

F

%
%,
s\‘@

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracbes Conexas

W
&)
o
%
=

) s, “\\wﬁ‘@
3. Caracteristicas do canal de dentincias
O Canal de Denuncias da EITV deve assegurar:
e Confidencialidade: protecdo da identidade do denunciante e das pessoas visadas,
bem como do conteldo da denuncia.
e Seguranga: adoc¢do de medidas que impegcam o acesso ndo autorizado as dendncias.
e Acessibilidade: possibilidade de apresentacao de denuncias por escrito, em suporte

fisico ou eletrénico, e, quando aplicavel, de forma anénima.

o Rastreabilidade: registo adequado das denuncias recebidas e das diligéncias efetuadas.

A EITV define, em comunicacdo interna propria, os contactos e meios especificos para

apresentacdo de denuncias (por exemplo, endereco eletrénico dedicado, formulario interno,

morada postal).

4, Apresentacao e contetiido das dentincias

As denuncias devem, sempre que possivel, conter:
e Identificacdo do denunciante (salvo se optar por denuiincia anénima).
e Descricdo tao detalhada quanto possivel dos factos.
e Indicacdo de datas, locais e pessoas envolvidas, quando conhecidas.

e Eventuais documentos ou outros elementos de prova disponiveis.

A apresentacdo de denuncias deve ser feita de boa-fé, sendo desaconselhada a apresentacdo de

denuncias manifestamente infundadas ou com intuito de prejudicar terceiros.

5. Tramitagao das denuncias
5.1. Receg¢do eregisto
As denuncias recebidas através do Canal de Denuncias sao:
e Registadas em suporte adequado, com atribuicdo de referéncia interna.
e Apreciadas, em primeira linha, pelo responsavel designado pela EITV (por

exemplo, Responsavel pelo Cumprimento Normativo ou outro elemento mandatado

pela Direcdo).
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5.2. Analise preliminar
Na analise preliminar, é avaliado:
e Seadenunciase enquadra no ambito do presente Regulamento.
e Se existem indicios minimos que justifiquem a abertura de averiguagdes.

Pode ser solicitada informagdao adicional ao denunciante, quando

identificado.

5.3. Averiguagoes internas

A EITV compromete-se a comunicar ao denunciante, no prazo de trés meses a contar da data
de rececao da denuncia, as medidas previstas e adotadas para dar seguimento a denlncia e
respetiva fundamentagao.
Quando a denuncia o justifique, sdo desencadeadas averiguagdes internas, que podem incluir:
e Recolha de documentos e registos.
e Entrevistas a pessoas relevantes.

e Consulta a servigos internos ou, se necessario, a entidades externas.

As averiguacdes devem ser conduzidas com imparcialidade, respeito pelos direitos das pessoas

envolvidas e observancia da confidencialidade.

5.4. Conclusao e medidas
Concluidas as averiguagoes, é elaborado um relatério interno por cada infracao, que inclui:
e Identificacdo das regras violadas, da sancdo aplicada, bem como as medidas adotadas
ou a adotar (medidas corretivas ou disciplinares);
e Comunicacdo as autoridades competentes, quando os factos possam constituir ilicito
criminal ou contraordenacional;

e Arquivamento da denuncia, quando infundada.

Sempre que possivel e adequado, o denunciante é informado, de forma geral, sobre o desfecho da

denuncia.
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6. Protecao do denunciante
A EITV compromete-se a:
e N3ao praticar, nem tolerar, atos de retaliacdo contra o denunciante que atue de boa-fé.
e Adotar medidas adequadas para proteger o denunciante de eventuais consequéncias

negativas injustificadas.

A protec¢ao do denunciante ndo abrange:
¢ Denuncias feitas de ma-fé, com conhecimento da falsidade dos factos.

e Denuncias manifestamente abusivas ou com intuito de prejudicar terceiros.

7. Arquivo e conservagao de registos

Os registos relativos as denuncias e as averiguacdes realizadas sdo conservados pelo periodo
legalmente exigido e em condic¢Oes de seguranca e confidencialidade.

O acesso a esses registos é limitado as pessoas estritamente necessarias a tramitacdo e decisao

dos processos.

8. Revisao do regulamento

O presente Regulamento é revisto:
e Sempre que ocorram alteracdes legislativas relevantes.
e Quando a experiéncia de aplicagao o justifique.

e No minimo, com periodicidade bienal.

As alteracGes ao Regulamento sdo aprovadas pela Direcao Pedagdgica da EITV e comunicadas

internamente.

EITV, 14 de outubro de 2026

A Presidente da Direcao Pedagégica

fono-otlowio. da Sousa Pguarthating

Filomena Maria de Sousa Aguiar Martins
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